
  III Encuentro Científico de Trabajo Social IPHE: Reingeniería So-

cial y Desarrollo Sostenible, se llevo a cabo del 10 al 14 de febrero 

2020 en Coclé, Sala de Conferencias de SENADIS (Penonomé). La 

apertura del congreso se dio por parte de las autoridades del IPHE : 

Directora Extensión  de Penonomé Deyanira Santana, Sub Directo-

ra  Nacional  Xenia de Pardo, Supervisora Regional de Coclé Addi 

de Cerrud , Directora Extensión de Antón Inés González, por SENA-

DIS Licenciada en Trabajo Social María Isabel Aguilar y Jefa de Tra-

bajo Social  a nivel del IPHE Maribel Bellido. 

 

Trabajadores Sociales que brindan atención en las 

diferentes extensiones, escuelas y programas  del 

IPHE de la República de Panamá, fueron los partici-

pantes de este congreso con el fin de actualizar los 

conocimientos  teóricos, metodológicos fundamenta-

les en  su intervención y desempeño profesional en 

pro del bienestar de la población atendida en la edu-

cación inclusiva. 
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Los fines que se plantea el trabajo social son y serán, por su valor intrínseco, 

dinámicos y provocativos. Su trayectoria es y será ondulante y accidentada. 

Cada logro es un paso, una aportación que ofrece más que una conquista. La 

gravidez de cada nueva circunstancia es como una llamada al alumbramiento 

de una intervención, protagonizada por factores originales, novedosos, impres-

cindibles y amplios. Y también por relaciones intersubjetivas de personas, gru-

pos y comunidades, donde se implican factores individuales y colectivos; y 

desde donde se posibilita la evolución de unos servicios sociales comprometi-

dos en el desarrollo de los derechos sociales en la calidad de vida de las perso-

nas.    

 

En el marco del III Encuentro Científico de Trabajo Social-IPHE: Reingeniería 

Social y Desarrollo Sostenible en una Sociedad Inclusiva 2020. El departamento 

de Trabajo Social del Instituto Panameño de Habilitación Especial, reunió en la 

provincia de Coclé, distrito de Penonomé 45 Trabajadores Sociales, logrando 

desarrollar una programación analítica enfocada en los siguientes puntos; as-

pectos metodológicos del proceso de intervención social, la demanda de los 

servicios sociales de trabajo social como punto de partida del proceso de inter-

vención, habilidad en la recolección, comprensión y valoración de la información 

de la situación problema a intervenir, una visión ecológica en la contemporanei-

dad del trabajo social, desarrollo sostenible y agenda 2030, enfoque ecológico 

mirando al desarrollo sostenible (ODS 4-5), aspectos legales que rigen la profe-

sión de trabajo social, competencia para un trabajo en equipo e importancia de 

la comunicación de los equipos de trabajos (habilidades blandas). 

 

Practicar el trabajo social en los contextos donde aumentan las desigualdades y 

donde las relaciones cada vez son más difíciles, supone enfrentar nuevos desa-

fíos y proponerse nuevas metas en miras de poder cumplir con la misión de 

transformación del individuo o familia. Por otra parte, el trabajo social como 

disciplina viva y enraizada en la realidad social, y especialmente en las situacio-

nes sociales complicadas, ni puede ni debe inhibirse ante la situación crítica que 

se deriva de la actualidad socioeconómica y de los efectos negativos que aca-

rrea. Antes bien debe reanimar las posibilidades de acción de los profesionales, 

para que la intervención social regenere la difícil coyuntura que atraviesan las 

diferentes familias y estudiantes que día a día le brindamos atención en nues-

tras distintas extensiones.  

  

El Licenciado Miguel Ángel Godoy, Trabajador Social del Ministerio de Salud de 

Panamá, expositor del encuentro, nos hizo recordar aquellos días memorables 

de estudiantes universitarios, y refrescando nuestra memoria y desempolvando 

nuestros escritos. Su exposición magistral se enfocó a los aspectos metodológi-

cos de la disciplina de trabajo social, la demanda del servicio y la habilidad de 

recolección de la información. Todas las profesiones de ayudas se inician como 

una respuesta a la insatisfacción de las necesidades humanas. Estas formas de 

ayuda profesional emergen cuando las personas que experimentan algún sufri-

miento o un desarrollo insuficiente de algún aspecto de su vida. 

  

 

El ámbito de trabajo social, y siempre a partir de la practica profesional de ayu-

da, todas las cuestiones relativas al objeto de estudio e intervención se han 

planteado en torno las necesidades y sus satisfacciones, habiéndose realizado 

interesantes aportaciones al respecto. De acuerdo con la evolución  de la profe-

sión y de la disciplina en el conjunto de la ciencias sociales, se han ido introdu-

ciendo reflexiones sobre el objeto de trabajo social: por ejemplo, hay corriente 

de pensamiento y acción que establece como objeto de trabajo social las nece-

sidades sociales y su satisfacción; otra que plantea como objeto de trabajo 

social la persona en situación -problema, incluyendo el entorno como parte 

integrante de dicho objeto, o aquellos que plantean el problema social como el 

objeto de la disciplina. 

 

Otro de los factores que coadyuvaron a la reformulación de los métodos de la 

intervención social fue, la aparición de nuevas concepciones del desarrollo. Este 

dejó de ser considerado como mero crecimiento económico, incorporando las 

dimensiones sociales, culturales y éticas, orientando a mejorar la calidad de 

vida y a desarrollar las potencialidades y recursos de las personas y los pue-

blos. María de los Santos Domínguez, Trabajadora Social, Catedrática de la 

escuela de Trabajo Social -Coclé de la Universidad de Panamá, nos traslada a 

la nueva modalidad del enfoque ecológico y el desarrollo sostenible y nos brinda 

excelentes aportes sobre la agenda 2030 (ODS). Estamos en nuevos escena-

rios donde la disciplina de trabajo social debe intervenir; sustenta mientras 

desarrolla su exposición.  

Un desarrollo humano y social que pretenda ser integral y sostenible, debe, por 

lo tanto, orientarse hacia objetivos de calidad de vida, y no solamente de creci-

miento económico y de bienestar social. Estos son necesarios pero insuficien-

tes. Es necesario plantearse acciones integrales que involucren medidas para: 

proteger la naturaleza, evitando rebasar la capacidad de carga de los ecosiste-

mas que la sustentan; humanizar la vida urbana y dinamizar la vida rural 

(evitando el empobrecimiento de la vida social); mejorar las condiciones de 

trabajo; romper las desigualdades y desarrollar un trabajo social más coheren-

tes y de acción con las personas que lo necesiten.  

 

Resumiendo, esta semana de aprendizaje, trabajo social es una profesión que 

se ha configurado como disciplina con fundamento o base científica, orientada a 

la acción y, por lo tanto, de naturaleza tecnológica (en el sentido epistemológico 

del término), lo cual sirve de guía para nuestro accionar en el Instituto Paname-

ño de Habilitación Especial. Para ello es necesario reforzar nuestros conoci-

mientos a través de este tipo de acciones que nos permiten como equipo actua-

lizar y dar un mejor servicio a la población con discapacidad y sus familias que 

demanda la intervención oportuna. 

 

 

 

 

 



Resumen de la Jornada 

El Magister Miguel Ángel Godoy, desarrolló los aspectos metodológicos del proceso de Intervención de 

Trabajo Social con el fin de fortalecer los conocimientos teóricos y habilidades prácticas metodológicos  

para la intervención en el campo de su actuación profesional. 

PONENCIA 



La Magistra María Domínguez, desarrolla el tema “Una Visión Ecológica en la contemporaneidad del 

Trabajo Social” 

El  Magister Laysther Pérez, contribuyó al contenido del encuentro con los temas “Competencias para un Tra-

bajo en equipo (Taller) e Importancia de la Comunicación dentro de los equipos de trabajo”. 


